e I"DBFG

Deutscher Berufsverband
Freie Gesundheitsberufe

Anlage C der Vereinsordnung
DBFG Qualitats- und Ethikrichtlinien
Fiir Schulen*

Die Anerkennung der DBFG Qualitats- und Ethikrichtlinien flr Schulen ist die Voraussetzung fir die DBFG
Premium-Mitgliedschaft von Schulen. Schulen, die Mitglied des DBFG sind, die Richtlinien anerkennen und
die darin genannten Voraussetzungen erfiillen, werden vom DBFG als Premium-Mitglied gefiihrt. Sie haben
das Recht, das Verbandssiegel flir Premium-Mitglieder zu nutzen.

Die Qualitats- und Ethikrichtlinien fiir Schulen sind die Grundlage fiir die Beziehung der

a) Anbieter und ihren Schiilern

b) Anbieter und ihren Kollegen

¢) Anbieter und anderen Organisationen
d) Anbietern und der Offentlichkeit.

Als Anbieter sind die Schulen inkl. ihrer Mitarbeiter zu verstehen.

*Fir diese Variante der Premium-Mitgliedschaft kdnnen sich auch selbstéandige Seminarleiter bewerben,
wenn die Mitgliedschaft als ,,Schule” besteht oder zur ,,Schule” mit entsprechend héherem Beitrag erweitert
wird.

1. Ziele

Ziel der Qualitats- und Ethikrichtlinien ist es:

a) den Interessenten der Anbieter, die eine Aus- oder Weiterbildung in Anspruch nehmen mdchten, Kriterien
fiir eine qualitative Unterscheidung der Anbieter und ihrer Angebote zu vermitteln. Durch die Qualitats-
und Ethikkriterien kann der potentielle Schiiler leichter erkennen, ob die angebotenen Seminare und
Ausbildungen beziglich seines persdnlichen Anliegens und seiner Zielsetzung fiir ihn stimmig sind.

b) dem Anbieter die Bedeutung der relevanten berufskundlichen und berufsrechtlichen Themen zu
vermitteln.

c) dem Anbieter die Bedeutung und Umsetzung von Qualitatskriterien flir seine Schiiler zu vermitteln, wie
z.B. die Nutzung von Qualitadts- und Ethikrichtlinien sowie berufsrechtlichen Klienteninformationen in
Bezug auf die rechtlichen und inhaltlichen Grundlagen.

d) dass der Anbieter seinen Schiilern und Absolventen eine erste Ubersicht iiber die Grundlagen der
professionellen Tatigkeit vermittelt, wie z.B. ausreichende Methodenkompetenz, eine berufskundliche
und berufsrechtliche Ausbildung oder Weiterbildung, Qualitats- und Ethikrichtlinien fir die Anwendung,
rechtssichere Werbung und Offentlichkeitsarbeit. Der Anbieter muss die konkreten Inhalte dieser
Themenbereiche nicht selbst vermitteln sondern kann auf entsprechende Institutionen oder Ausbildungen
verweisen.

e) dass der Anbieter seinen Schiilern die Mitgliedschaft im DBFG empfiehlt, soweit sie selbstandig sind oder
werden wollen.

f) den Berufsstand zu starken und weiter zu entwickeln.

g) die Verantwortung und Verpflichtung des Berufsstandes gegentliber der Gesellschaft bewusst
wahrzunehmen und entsprechend zu kommunizieren.
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2. Fachliche Kompetenz des Anbieters

a) Der jeweilige Anbieter beherrscht die Durchfiihrung seiner Methoden (,,sicheres Kénnen“), kennt deren
Wirkung, mogliche Nebenwirkungen und Kontraindikationen und vermittelt diese auch seinen Schiilern.

b) Der Anbieter ist sich seiner fachlichen und rechtlichen Grenzen bewusst und kann diese darstellen und
fachlich vertreten.

3. Unterscheidung von Methoden- und Berufskompetenz

Der DBFG unterscheidet zwischen Methoden- und Berufskompetenz. Der Anbieter verpflichtet sich, die von
ihm angebotenen Aus- und Weiterbildungsangebote entsprechend zu deklarieren.

a) Methodenkompetenz bezeichnet die Fahigkeit, Methoden professionell und verantwortungsbewusst zu
lehren oder anzuwenden. Die jeweilige Methode muss in einem angemessenen Zeitraum erlernt worden
sein oder wurde von einem erfahrenen Anwender/Lehrer in Eigenverantwortung selbst entwickelt.

b) Berufskompetenz bezeichnet die professionelle und verantwortungsbewusste Austibung des Berufes.
Die Ausbildung in Methodenkompetenz ist methodenunabhangig und behandelt Themen wie

- Gesetze und Verordnungen sowie ihre praktische Umsetzung
- Behordliche und steuerliche Themen

- Praxisorganisation

- Datenschutz und Vertraulichkeit

- Hygiene

- Klientenberatung und -fiihrung

- angemessene Selbstdarstellung und Werbung.

Es gibt Ausbildungen, die speziell in Berufskompetenz ausbilden und auch methodenorientierte Ausbil-
dungen, in denen Teile der Berufskompetenz mit vermittelt werden. Wahrend die Methodenkompetenz von
einer Vielzahl der Anbieter vermittelt wird, ist die Vermittlung von Berufskompetenz am Markt der Anbieter
bisher noch vergleichsweise wenig vertreten. Viele Schulen und Schiiler wissen auch nicht, dass sie auf dem
Gebiet der freien Gesundheitsberufe tatig sind. Der Anbieter verpflichtet sich deshalb, auf diese
Zusammenhange hinzuweisen. Soweit er selbst keine Berufskompetenz vermittelt oder nur in geringem
Umfang, verpflichtet er sich, seine Schiiler auf entsprechende Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten
hinzuweisen.

4. Berufsspezifische Grundlagen

a) Die vom jeweiligen Anbieter gehaltenen Seminare und Ausbildungen sind geeignet, von den Angehérigen
der freien Gesundheitsberufe ausgelibt zu werden. Wenn medizinische oder andere fachspezifische Aus-
und Weiterbildungen angeboten werden, werden diese vom Anbieter bereits im Vorfeld (v.a. in der
Seminarbeschreibung) entsprechend deklariert.

b) Der Anbieter macht seine Schiiler ausdriicklich darauf aufmerksam, dass die vermittelten Methoden nicht
auf medizinische Heilung ausgerichtet sein dirfen. Je nach Methode wirken sie ausschlief8lich
gesundheits- und entspannungsférdernd, allgemein unterstiitzend oder fordernd fir die
Personlichkeitsentwicklung.

Die Methoden kénnen jeweils entwicklungs-, I6sungs- und lernorientiert sein oder vermittelt werden.

c) Der Anbieter verpflichtet sich, die Bedeutung und die Nutzung der berufsrechtlichen Klienteninformation
zu vermitteln.
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5. Rahmenbedingungen und Vertragsgrundlagen des Anbieters

Die Leistungen des Anbieters basieren rechtlich gesehen auf einem Dienstvertrag. Hierbei wird das Erbringen
einer Leistung vereinbart, kein spezielles Ziel. Dennoch zielt das Erbringen der Leistung zumeist auf das
Erreichen eines Zieles beim Schiiler ab. Deshalb sollte vor Erbringen der Leistung eine genaue Absprache
Uber das angestrebte Ziel sowie Art und Umfang der Leistung erfolgen.

a) Das Angebot des Anbieters ist grundsatzlich transparent zu halten. Das bedeutet, dass der Klient tGiber
Inhalt und Art der jeweiligen Ausbildungsinhalte aufgeklart wird, so dass dieser sich eigenverantwortlich
dafiir oder dagegen entscheiden kann.

b) Der Anbieter ermoglicht dem Interessenten ein kostenfreies (telefonisches oder personliches)
Orientierungsgesprach, um die Eignung der gewiinschten Aus- oder Weiterbildung liberprifen zu kdnnen.
Ziel dieses Gespraches soll es sein, dass der Interessent Klarheit Gber folgende Punkte bekommt:

- Sympathie und fachliche Eignung des Anbieters
- Eignung der Methode fiir das gewlinschte Einsatzgebiet.

c) Bei bestehenden psychischen oder physischen Krankheiten oder Beschwerden wird der jeweilige
Interessent oder Klient zur Riicksprache mit einem Arzt oder Therapeuten aufgefordert. Gegebenenfalls
weist der Anbieter in geeigneter Weise darauf hin, dass vor Beginn der Leistung eine arztliche oder
psychologische Unbedenklichkeitserklarung vorliegen muss. In unklaren Situationen holt sich der Anbieter
Fachberatung ein. Bestehen Zweifel daran, dass eine Aus- oder Weiterbildung in Anbetracht der
psychischen oder physischen Situation des Interessenten oder Klienten angebracht sind oder liegen
konkrete Griinde dagegen vor, ist das Erbringen der entsprechenden Leistung(en) abzulehnen.

d) Der Anbieter klart seine Schiiler tGber Risiken, Kontraindikationen und Nebenwirkungen auf - soweit
vorhanden und weist darauf hin, in welchem Rahmen wiederum die Schiiler ihre Klienten dariber
aufklaren missen. (=> Siehe 4. und die entsprechenden Erlauterungen im Verbandsforum).

e) Die Kosten und die Dauer der jeweiligen Aus- oder Weiterbildung werden konkret vereinbart, ggf. in Form
eines Vertrages. Eine Anderung (oder Erweiterung) dieser Absprache erfordert beiderseitiges
Einverstandnis. Eine langerfristige Vereinbarung lGber einen bestimmten oder unbestimmten Zeitraum
oder eine bestimmte Anzahl von Anwendungen ist moglich aber nicht verpflichtend.

6. Grundlagen der Tatigkeit und Selbstverstandnis der Anbieter

Der Anbieter ist sich seiner Verantwortung gegeniiber seinen Schiilern und seinem Berufsstand bewusst und
verpflichtet sich:

a) sich regelmaRig weiterzubilden und seine personliche Weiterentwicklung zu férdern

b) nur Methoden zu lehren, in denen er eine ausreichende Kompetenz bzw.
berufliche Qualifikation erworben hat und zu denen er urheberrechtlich berechtigt ist

¢) andere Methoden zu achten sowie seinen Kollegen - auch aus anderen Gesundheitsberufen - aufrichtig
und respektvoll zu begegnen. Eine Zusammenarbeit erfolgt mit einer loyalen und hilfsbereiten
Einstellung. Kritik wird sachlich, konstruktiv und fair gedufert.

d) die Freiheit, Eigenverantwortlichkeit und Selbstbestimmung seiner Schiiler zu unterstitzen
e) seine Worte und Taten auf Gewaltfreiheit und gewaltfreie Kommunikation auszurichten.

Der Anbieter distanziert sich von allen totalitdren und autoritaren Gruppierungen und Methoden,
die die Entfaltungsfreiheit oder die Wiirde des Menschen bedrohen oder verletzen.
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7. Verhdltnis Anbieter — Interessent

Der Anbieter betrachtet den Menschen als ein ganzheitliches Wesen und eine Verbindung aus Korper, Geist
und Seele. Er fordert das persénliche Potential seiner Schiler und ist sich seiner Verantwortung und seiner
potentiellen Macht gegeniber seinen Schiilern bewusst. Der Anbieter verpflichtet sich:

a) die Rechte, die Wiirde, die Entscheidungsfreiheit, die Eigenverantwortung und die Persdnlichkeit seiner
Schiler zu achten und zu respektieren und die Schiiler ggf. Gber ihre Rechte aufzuklaren.

b) allen Interessenten und Schiilern tolerant zu begegnen, ungeachtet ihres Geschlechts, ihrer nationalen
Zugehorigkeit, ihres ethnischen Ursprungs, ihrer Religion, ihrer Lebens- und Weltanschauung oder ihrer
politischen Einstellung.

c) die Eigenstandigkeit seiner Schiiler zu achten und zu férdern.

d) auf eine manipulative Beeinflussung des Willens oder der Meinung von Interessenten, Schiilern und
Kollegen zu verzichten.

e) die eigenen wirtschaftlichen und weltanschaulichen Interessen den Interessen der Schiiler unterzuordnen.

f) jede Art von Ausnutzung insbesondere schwacherer, abhangiger oder minderjahriger Menschen zu
vermeiden.

g) Daten und Informationen von und Gber Schiiler vertraulich zu behandeln, sicher zu verwahren und nur im
Rahmen berufsrelevanter Regelungen an Dritte weiterzugeben.

8. Methoden

a) Das Angebot und die Zielsetzungen des Anbieters werden konkret definiert (miindlich oder schriftlich).
Die angewendeten Methoden fiihren nachvollziehbar (Empirie, logische Stimmigkeit und rationale
Kongruenz) zu diesen Zielen. Ein wissenschaftlicher Nachweis ist hierfiir nicht erforderlich.

b) Der Anbieter muss seine Arbeitsweise methodisch darlegen kénnen, wie z.B.:
- Die konkreten Schritte der Ausbildung lassen sich dokumentieren bezliglich der Zielsetzung, erwarteter
Wirkung und Durchfiihrung.

c) Ziel des Unterrichts sollte es in jedem Fall sein, die Selbstverantwortung und Unabhangigkeit der Schiiler
zu starken, also keine Abhangigkeiten zu schaffen. Dies wird durch ein offenes und transparentes Arbeiten
aktiv gefordert.

9. Selbstdarstellung

Der Anbieter wahrt in seiner Selbstdarstellung und Werbung den Respekt und die Achtung vor der Integritat
des Menschen und der Natur. Insbesondere verpflichtet er sich dazu, in Wort und Bild

a) die Prinzipien des lauteren Wettbewerbs einzuhalten (insbesondere nach dem Gesetz gegen den
unlauteren Wettbewerb (UWG) sowie dem Heilmittelwerbegesetz (HWG)

b) Konkurrenten und Andersdenkende nicht zu diskriminieren
¢) Negativ- und Feindbildwerbung zu unterlassen
d) in der Werbung ethische Grundséatze zu beachten

e) keine Uiberzogenen Aussagen liber die eigene Arbeit zu machen und insbesondere folgende Haltungen
und Aussagen zu vermeiden, soweit es sich nicht um medizinische Anwendungen handelt, die von einem
medizinisch ausgebildeten und durch Priifung anerkannten Seminarleiter vermittelt werden:

- einen (medizinischen) Heilanspruch an die eigene Tatigkeit zu stellen*
- Aussagen Uber medizinische Wirkungen der angewandten Methoden zu treffen
- nicht wissenschaftlich bewiesene Wirkungsweisen einzelner Methoden zu beschreiben
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- Wirkgarantien oder -versprechen zu den eigenen Methoden zu geben
- Absolutheitsanspriiche an sich oder die angewendeten Methoden zu stellen.
* ,Geistiges Heilen” ist gesondert zu betrachten.

Ausnahme: Im Unterricht darf auch Gber mogliche Wirkungsweisen diskutiert werden oder mogliche
medizinische Einsatzgebiete aufgezeigt werden. Diese Informationen sind jedoch den Fachkreisen (in diesem
Fall den Schilern) vorbehalten und diirfen nicht an Klienten weitergegeben werden.

10. Die Verpflichtung, als Anbieter Informationen anzugeben

Der Anbieter verpflichtet sich, folgende Informationen bei begriindeten Anfragen durch Personen oder
Organisationen zur Verfligung zu stellen:

a) die genaue Berufsbezeichnung, Firmierung und Anschrift des Anbieters, seine ibrigen Kontaktdaten,
seine berufliche(n) Qualifikation(en), ggf. die Steuernummer sowie zustindige Behérden

b) die Beschreibung der ausgeiibten Methode(n) oder Arbeitsweise(n).

Der Anbieter vermeidet irrefiihrende Angaben Ulber die Zugehorigkeit zu Organisationen sowie irrefiihrende
Angaben oder Unterlassungen von Angaben Uber die eigene berufliche Qualifikation.

Wenn diese Informationen in der Offentlichkeitsarbeit verwendet werden, erfolgt dies in angemessener
Form (z.B. sachlich, ohne Ubertreibung) und entsprechend der gesetzlichen Erfordernisse (insbesondere
Telemediengesetz, Heilmittelwerbegesetz, Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb etc.).

¥*
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Vereinbarung

Ich habe die Grundlagen der Premium-Mitgliedschaft und die Qualitats- und Ethikrichtlinien (Seiten 1 - 5)
gelesen und verstanden. Ggf. unklare Begriffe oder Passagen habe ich mir erklaren lassen. Ich erkenne die
Qualitats- und Ethikrichtlinien fir mich, meinen Unterricht und meine Tatigkeit im Bereich der freien
Gesundheitsberufe an, inkl. meiner Mitarbeiter (wenn vorhanden).

Datum:
Name des Anwenders Berufsbezeichnung des Anwenders
Unterschrift des Anwenders Ggf. Name des Unternehmens/Arbeitgebers

(nichtzutreffendes bitte streichen)

Vom DBFG auszufiillen:
Folgende Aspekte wurden gepriift und fiir ordnungsgemaR befunden:

O Ausreichende und nachgewiesene Methodenkompetenz in den zentralen angebotenen Methoden

O Berufskompetenz: Berufskundliche Ausbildung mit mind. 40 Stunden

O Berufskompetenz: Berufskundliche Ausbildung mit mind. 20 Stunden und entsprechender Weiterbildung
durch den DBFG e.V.. Bestandene Uberpriifung beim DBFG am:

Folgende Defizite wurden festgestellt, die der Profimitgliedschaft derzeit entgegenstehen:

O fehlende oder mangelnde berufskundliche Ausbildung oder fehlender Nachweis
O unzureichende Methodenkompetenz

O fehlender Nachweis der Methodenkompetenz

0]

Erlduterung:

Datum, Name und Unterschrift eines der beiden Vorsitzenden:
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